
附件1

拉萨市部门项目支出预算绩效目标申报表

（2024年度）

填报日期：2023.8.8 填报人及联系电话：

项目名称 首期廉租住房物业管理费用

主管部门及代码 拉萨市住房和城乡建设局 实施单位 拉萨市房产管理局

项目属性 延续性项目 项目期 2024

项目资金
（万元）

 年度资金总额： 129.85万元

      其中：财政拨款 129.85万元

           其他资金 0

年度总体
目标

 目标1：保障物业服务企业正常运营和为广大承租户提供优质服务。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值

产出指标

数量指标
（必填）

 指标1：服务户数 1000户

质量指标
（必填）

 指标1：业主投诉率 ≤10%

 指标2：

时效指标
（必填）

 指标1：事件处理及时率 ≥90%

成本指标
（必填）

 指标1：项目预算控制数 ≤129.85万元

效益指标

经济效益
指标

（选填）

 指标1：解决就业
聘用物业服务人员，解决
就业。

社会效益
指标

（必填）

 指标1：和谐宜居
及时解决各类物业纠纷，
促进社会和谐。

生态效益
指标

（选填）

 指标1：

可持续影响
指标

（必填）

 指标1：对美好生活的向往 有效改善

满意度指标
服务对象

满意度指标
（必填）

 指标1：承租户满意度 ≥90%


